INOVASYON

Inovasyon; yenilik, yenilenme anlamma gelmektedir. Ama bu anlam inovasyon’u tam olarak
karsilamamaktadir.

Inovasyon : Bir fikri mal veya hizmete doniistiirerek pazarlanabilir hale getirmektir. Yani para
kazandiran yaraticilik ve yenilik olarak da tanimlayabiliriz.

Ornegin bir gida firmasmin ¢ikolata satisin1 arttirmak ve ¢ocuklarin ilgisini cekmek i¢in yumurta seklinde
stirpriz ¢ikolata yapmasi o firmanin satig miktarini arttirmistir.

Ozel bir okulun, 6grencilerinin tiim bilgilerini igeren bir veri tabani olusturup bunu internet ortaminda
velilerin erisimine sunmasi da yine bir inovasyon 6rnegidir.

INOVASYON NE DEGILDIR?

Inovasyon = Icat degildir.

Bir icadin inovasyon ve bir mucidin inovator olmasi i¢in parayi isin i¢ine katmalar1 gerekmektedir.
Yani bir ¢ok icat vardir ki ticari karlilik getirmez.Ticari kar getirmedigi i¢in de inovasyon diyemeyiz.

Bir icat iirlin veya hizmeti ticari bir basariya doniistiiriiyorsa yani para kazandirtyorsa iste biz buna
inovasyon diyoruz.

Inovasyon = Ar-Ge degildir?

Her firmanin kendi {irlinlerinin daha etkin ve ucuz iiretilmesi i¢in kendi igerisinde AR-GE (Arastirma ve
Gelistirme ) ekipleri kurmustur. Firmalar pazarda oncii olmak amaciyla bu AR-GE c¢alismalar1 ve
arastirmalarina kaynak ayirmaktadirlar.

Eger AR-GE inovasyon olarak kabul gorseydi AR-GE faaliyetine ¢ok biiyiik kaynaklar ayiran firmalar
ekonomik olarak sikint1 i¢ine diismez ve gittik¢e biiyliyen bir pazar payina sahip olurlardi.

Bu yiizden AR-GE inovasyon degildir.

HER YENIi OLAN iNOVASYON MUDUR?

Bir sey ne kadar yeni, farkli, orijinal ya da yaratict olursa olsun inovasyon olarak degerlendirilmesi igin
mutlak suretle para kazandirmas1 gerekmektedir.

[novasyonun temel dinamigini “yeni olan her sey degil, ekonomik ve sosyal bir katma degere doniisen ya
da dontistiiriilen yenilikler” olusturmaktadir.

Haydi Para Kazandirmayan Icatlara Hep Beraber Bakalum
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GORMUS OLDUGUNUZ URUNLER BIRER ICAT ANCAK SAHIPLERINE PARA KAZANDIRMAMISTIR.
SONUC OLARAK BIR SEYIN INOVASYON OLABILMESI ICIN MUTLAK SEKILDE PARA
KAZANDIRMASI GEREKMEKTEDIR. PARA KAZANDIRMAYAN ANCAK YENI OLAN BIR SEY ASLA
INOVASYON OLAMAZ.

INOVASYON TURLERI

- Uriin Inovasyonu

- Hizmet Inovasyonu

- Pazarlama Inovasyonu

- Organizasyonel Inovasyon

- Uriin Inovasyonu : Firmalar iiriin inovasyonu yapmak igin iki yontem kullanirlar.Bunlar;

1-Farkl1 ve yeni bir iiriin gelistirerek,
2-Var olan bir iiriinde degisiklik, farklilik ve yenilik yaparak.

Acilinca mini dolaba doniisen bavul
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Her kapiva takilabilen akilh kilit

Scooter bebek arabasi

- Hizmet Inovasyonu : Firmalar ya da kurumlar hizmetlerinde inovasyonu asagidaki ii¢ sekilde yaparlar.
1-Yeni veya onemli 6l¢iide degistirilmis bir hizmet yaklagimi
2-Hizmetin sunum ve dagitim sistemindeki farklilik

3-Hizmetin sunulmasinda yeni teknolojilerin kullanilmas1

Bir firmanin pandemi(salgin) sebebi ile miisterilerin daha giivenli alisveris yapabilmesi icin gece giindiiz
aligveris imkani sunmast bir hizmet inovasyonudur.
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1500'den fazla urtinle, dakikalar icinde, istanbul,

izmir, Ankara, Bursa, Kocaeli ve Bodrum'da
dilediginiz yere mutluluk getiriyoruz. Hem de gece
glindiiz demedenl
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Saghk Bakanlhig halkin hastanelerde daha diizenli ve planli muayene yapabilmeleri icin ilk defa randevu
sistemini internet iizerinden bagslatarak hizmet sektoriine yenilik kazandirmigtir.

T.C.Saghk Bakanhgi

’7 Merkezi Hekim Randevu Sistemi
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Bir seyahat veya turizm firmasi adrenalini yiiksek kisilerin yasamlarina heyecan katacak Bungee Jumping
sporunu hizmete sunarak ,bu alanda bir yenilik getirmistir.

- Pazarlama Inovasyonu : Firmalarin iiriin tasariminda veya paketlemede yeni pazarlama yontemlerinin
ve yeni pazarlama kanallarinin gelistirilmesi, yeni ambalaj ve boyutlama gibi yeniliklerin gelistirilip
kullanictya sunmalar1 pazarlama inovasyonudur.

Resimde Tiibitak igbirligiyle formiile edilip dzel bir sirket tarafindan iiretilen makarna goriilmektedir. Bu
makarnanin ozelligi vitamin ve minerallerce zenginlestirilerek biiyiime cagindaki ¢ocuklara daha saglikl
secenekler sunulmasudir.




Bir seramik fabrikasinin ¢ocuklar icin gelistirdigi banyo modeli pazarlama inovasyonu’na giizel bir ornektir.
Ozellikle anaokulu ve kregleri hedef alan bu iiriinler cocuklar diigiiniilerek tasarlanmigstir.

- Organizasyonel Inovasyon : Firmalarin, kurumlarm diger firma ve kurumlarla rekabet giiciinii arttirmak
ve mevcut olani korumak i¢in yeni ¢aligma ve is yapis yontemlerini gelistirilmesidir.

Bu inovasyona en giizel 6rnek, Japonlarin gelistirdigi Kaizen ad1 verilen yontemdir. Japoncada ‘siirekli iyilestirme’
anlamina gelen Kaizen metodunda is¢iler dahil kurumdaki her ¢alisan kendi is siire¢lerinin iyilestirilmesinde s6z
sahibi olup devamli bu yonde fikirler iiretirler. Basarili ve uygulanabilir bulunan bu fikirler yoneticilerin onayiyla
hayata gegirilir.
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